
 El presente documento es una traducción de cortesía del documento oficial que está redactado en 
 idioma inglés. La versión en inglés se encuentra al final de esta traducción. La versión en inglés es la que 
 controla nuestra relación y resolverá cualquier controversia entre ambas versiones. 

 TÉRMINOS DE USO DE MERCATALYST 

 Bienvenido a nuestro si�o web (  Si�o  ). Este Si�o  se man�ene como un servicio a nuestros clientes. Al 
 usar este Si�o, usted acepta cumplir y estar sujeto a los siguientes Términos de Uso.  Por favor 
 revíselos cuidadosamente  . Si no desea aceptar estos  Términos de Uso, no debe acceder ni u�lizar 
 este Si�o. 

 Relación con Univision  . Mercatalyst opera el Si�o  de manera independiente y no es un afiliado ni una 
 marca de TelevisaUnivision (Univision). Mercatalyst no comparte información sobre usted con 
 Univision. 

 ESTE ACUERDO CONTIENE UNA DISPOSICIÓN DE ARBITRAJE VINCULANTE QUE SERÁ EJECUTADA POR 
 LAS PARTES Y ES UNA RENUNCIA A SUS DERECHOS DE ACCIÓN COLECTIVA. 

 1.  Acuerdo  . Por favor lea este acuerdo ("Acuerdo") cuidadosamente  antes de usar nuestro Si�o en 
 h�ps://shop.univision.com. Al acceder o usar el Si�o, acepta y acuerda estar sujeto a este 
 Acuerdo y todos sus términos sin cambios. Este Acuerdo es entre Mercatalyst Retail, LLC 
 ("Mercatalyst", "nosotros", "nuestro"), y usted, el usuario. Mercatalyst puede modificar este 
 Acuerdo en cualquier momento publicando el Acuerdo modificado, el cual será efec�vo 
 inmediatamente al ser publicado. Puede ver la versión más reciente de estos Términos de Uso en 
 cualquier momento en  h�p://shop.univision.com/terms  . Su uso con�nuado del Si�o después de 
 la publicación de una actualización de estos Términos de Uso significa que acepta y acuerda los 
 cambios. Como se mencionó anteriormente, ESTE ACUERDO CONTIENE UNA DISPOSICIÓN DE 
 ARBITRAJE VINCULANTE QUE SERÁ EJECUTADA POR LAS PARTES Y ES UNA RENUNCIA A SUS 
 DERECHOS DE ACCIÓN COLECTIVA. 

 El Si�o está des�nado solo para adultos. Para usar el Si�o, debe tener al menos dieciocho (18) 
 años de edad o la mayoría de edad, la que sea mayor, en la jurisdicción en la que reside para 
 poder formar un contrato vinculante con Mercatalyst. Este Si�o no está des�nado a ser u�lizado 
 por personas menores de 18 años. Si �ene menos de 13 años, no puede acceder ni u�lizar este 
 Si�o sin el conocimiento y consen�miento de su padre o tutor legal, quien también se 
 considerará que ha aceptado este Acuerdo. Ciertas partes del Si�o pueden estar sujetas en su 
 totalidad o en parte a requisitos de edad y/o elegibilidad más estrictos. 

 2.  Privacidad  . Su visita al Si�o también está gobernada  por nuestro Aviso de Privacidad (  Aviso  ). Nos 
 comprometemos con la privacidad y la seguridad, y en proporcionar la mejor experiencia posible 
 para nuestros usuarios y clientes en línea. También nos esforzamos por proteger la información 
 personal de aquellos que usan nuestros Servicios en línea y el Si�o. Haga clic aquí 
 h�p://shop.univision.com/privacy  para nuestro Aviso completo. Por favor lea nuestro Aviso de 
 Privacidad que concierne a su información personal. Nuestro Aviso puede ser actualizado de vez 
 en cuando, por lo que le recomendamos revisarlo frecuentemente. 
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 3.  Derechos de Propiedad  . El contenido y todos los materiales presentados en el Si�o, incluyendo la 
 selección, disposición y organización de los mismos, y el Si�o en su conjunto (colec�vamente, 
 Contenido  ) son propiedad de, están protegidos por  derechos de autor, licenciados por, o 
 u�lizados con permiso otorgado por Mercatalyst. Cualquier reproducción, distribución, copia, uso 
 o publicación de dicho Contenido o cualquier parte del Si�o está estrictamente prohibida, a 
 menos que esté explícitamente autorizada en este Acuerdo. Usted no puede modificar, copiar, 
 traducir, descompilar, desensamblar, realizar ingeniería inversa, distribuir, mostrar, enviar, realizar, 
 reproducir, publicar, otorgar licencia, crear obras derivadas de, transferir, o vender, o eliminar o 
 cambiar cualquier Contenido, el Si�o, o cualquier aviso de derechos de autor, marca registrada u 
 otro aviso de propiedad en el Contenido o el Si�o, excepto como expresamente permi�do por 
 Mercatalyst. Su uso del Si�o no le otorga ningún derecho de propiedad ni otros intereses en el 
 Contenido bajo ninguna circunstancia. 

 4.  Marcas Registradas  . meh., MorningSave, Mercatalyst,  CaseMates y otros son marcas registradas 
 o marcas comerciales de Mercatalyst. Otros nombres de productos y compañías mencionados en 
 este Si�o pueden ser marcas registradas de sus respec�vos dueños. Las referencias en este Si�o a 
 las marcas registradas, marcas de servicio, nombres comerciales, productos, nombres de 
 compañías o servicios de terceros se proporcionan para su conveniencia. 

 5.  Enlaces a Si�os de Terceros  . El Si�o puede contener  hipervínculos a si�os web operados por 
 partes dis�ntas a Mercatalyst o sus afiliados. Tales hipervínculos se proporcionan únicamente 
 para su referencia. No controlamos dichos si�os web y no somos responsables de su contenido. Si 
 publicamos hipervínculos a otros si�os web, esto no significa que respaldamos el material en 
 dichos si�os web o que nos asociamos con sus operadores. Su acceso y uso de dichos si�os web, 
 incluyendo información, material, productos y servicios en dicho si�o web, es bajo su propio 
 riesgo. Además, dado que el Aviso de Privacidad de Mercatalyst es aplicable solo cuando está en 
 nuestro Si�o, una vez enlazado a otro si�o web, debe leer la polí�ca de privacidad o el aviso de 
 privacidad de ese si�o antes de divulgar cualquier información personal. 

 6.  Uso del Si�o  . Mercatalyst le otorga una licencia  limitada, revocable, no exclusiva para acceder y 
 usar el Si�o únicamente para su uso personal y no para republicación, distribución, cesión, 
 sublicencia, venta, preparación de obras derivadas u otro uso. Usted acuerda no copiar materiales 
 en el Si�o, realizar ingeniería inversa o irrumpir en el Si�o, o usar materiales, productos o 
 servicios en violación de cualquier ley. El uso del Si�o está a discreción de Mercatalyst y 
 Mercatalyst puede terminar su uso del Si�o en cualquier momento. 

 Como condición de su uso del Si�o, usted garan�za a Mercatalyst que no u�lizará el Si�o para 
 ningún propósito que sea contrario a la ley o prohibido por este Acuerdo. Si viola cualquier 
 término de este Acuerdo, o cualquier aspecto de la ley, reglamento o directriz, su permiso para 
 usar el Si�o termina automá�camente. 

 Usted no puede usar raspadores, bots, arañas u otras herramientas automa�zadas para recopilar 
 o indexar el Contenido del Si�o sin el permiso previo, por escrito y expreso de Mercatalyst. Solo 
 puede usar el Si�o estrictamente para su uso personal a menos que esté autorizado por escrito 
 de antemano por Mercatalyst. Usted acuerda no tomar ninguna acción que imponga una carga 
 irrazonable o desproporcionadamente grande en la infraestructura del Si�o. No puede usar el 
 Si�o de otra manera que no sea para su propósito previsto, de ninguna manera ilegal, o de 



 ninguna manera que pueda interferir, interrumpir, afectar nega�vamente o inhibir a otros 
 usuarios de disfrutar completamente del Si�o. Usted no puede enmarcar el Si�o ni hacer que 
 parezca que �ene una relación con nosotros o que hemos respaldado a usted. 

 7.  Contenido del Usuario y Áreas Interac�vas del Usuario  .  Podemos ofrecer la oportunidad de 
 contribuir con sus ideas, comentarios, preguntas, reseñas de productos, perfiles y otras 
 comunicaciones al o desde el Si�o (  Contenido del  Usuario  ) en tableros de mensajes, reseñas y 
 otras caracterís�cas del Si�o (  Áreas del Usuario  )  que puedan ofrecerse de vez en cuando. 

 Estas áreas se proporcionan simplemente como un foro para permi�r discusiones de los 
 par�cipantes sobre los temas de interés. No ejercemos control editorial sobre la información o 
 materiales publicados por terceros en estas áreas. Mercatalyst no es responsable de monitorear 
 ningún material publicado por cualquier tercero ni de verificar que dicha información o 
 materiales sean precisos, oportunos, confiables, adecuados, completos, no infractores o libres de 
 defectos técnicos. Estas limitaciones de garan�as y responsabilidad aplican a todas las Áreas del 
 Usuario. 

 Usted es el único responsable del contenido que publica en las Áreas del Usuario y acepta 
 indemnizar y mantener indemne a Mercatalyst, sus afiliados, funcionarios y empleados de 
 cualquier reclamo, demanda o gasto (incluidos los honorarios de abogados) debido a o que surja 
 de su uso de foros interac�vos o cualquier información o material proporcionado en dicho foro 
 interac�vo. 

 Usted no hará (ni hará que un tercero haga) uso del Si�o para realizar ac�vidades ilegales 
 (incluyendo sin limitación difamación, abuso, acoso, acecho, amenazas o violación de los 
 derechos legales (como derechos de privacidad) de otros) o ac�vidades inmorales o cualquiera de 
 los siguientes �pos de ac�vidades, incluyendo, sin limitación: 

 a.  transmi�r información que infrinja cualquier patente, marca registrada, secreto comercial, 
 derechos de autor u otros derechos de propiedad de cualquier parte; 

 b.  transmi�r cualquier material que contenga virus de so�ware, caballos de Troya, gusanos, 
 bombas de �empo, cancelbots o cualquier otro código de computadora, archivos o 
 programas que puedan interrumpir, destruir o limitar la funcionalidad de cualquier 
 so�ware o hardware de computadora o equipo de telecomunicaciones; 

 c.  suplantar a cualquier persona o en�dad, declarar falsamente o tergiversar su afiliación 
 con una persona o en�dad; 

 d.  publicidad o contenido comercial; 
 e.  interferir o perturbar el Si�o; 
 f.  perturbar las ac�vidades o el disfrute del Si�o para otros usuarios; o 
 g.  recopilar o almacenar datos personales sobre otros usuarios. 

 Usted acuerda cumplir con todas las leyes locales, estatales y federales aplicables y es el único 
 responsable de todos los actos u omisiones que ocurran bajo su cuenta o contraseña, incluyendo 
 sin limitación cualquier Contenido del Usuario que cree o cargue. 

 Usted reconoce que el Contenido del Usuario no es respaldado por Mercatalyst y dicho Contenido 
 del Usuario no debe considerarse como revisado, filtrado o aprobado por Mercatalyst. Debe 
 ejercer discreción antes de confiar en la información contenida en el Contenido del Usuario. 



 Podemos, a nuestro exclusivo criterio, terminar su contraseña, cuenta (o cualquier parte de ella) o 
 uso del Si�o, y eliminar cualquier Contenido del Usuario de una Área del Usuario, en cualquier 
 momento y por cualquier mo�vo o sin mo�vo alguno. Mercatalyst no será responsable ante 
 usted o cualquier tercero por la terminación de su acceso al Si�o o la eliminación de cualquier 
 Contenido del Usuario en el Si�o. 

 Podemos conservar y revelar el Contenido del Usuario si así se nos exige por ley o si creemos de 
 buena fe que tal conservación o divulgación es razonablemente necesaria para cumplir con el 
 proceso legal, hacer cumplir este Acuerdo, responder a una reclamación de que el Contenido del 
 Usuario viola los derechos de terceros, o proteger el derecho, la propiedad o la seguridad 
 personal de Mercatalyst y sus agentes, cualquier usuario del Si�o y el público. 

 Sujeto a la ley aplicable y nuestro Aviso de Privacidad, cualquier comunicación publicada por 
 usted en un Área del Usuario (incluyendo sin limitación Contenido del Usuario) se publica de 
 manera no confidencial, y no estamos obligados a abstenernos de reproducir, publicar o 
 u�lizarlos de cualquier manera o para cualquier propósito. Somos libres de usar el contenido de 
 cualquier comunicación, incluyendo sin limitación cualquier idea, invención, concepto, técnica o 
 conocimiento divulgado en la misma, para cualquier propósito incluyendo sin limitación el 
 desarrollo, fabricación y/o comercialización de bienes y servicios. 

 Usted será responsable del contenido y la información contenida en cualquier comunicación 
 enviada por usted al Si�o o de otra manera a Mercatalyst, incluyendo sin limitación su veracidad y 
 precisión. 

 8.  Retroalimentación  . Aparte del Contenido del Usuario,  usted puede tener la capacidad de enviar 
 información, incluyendo retroalimentación o datos como preguntas, comentarios, sugerencias o 
 similares respecto al contenido del Si�o o los productos ofrecidos en el Si�o (  Retroalimentación  ). 
 Usted acuerda que cualquier Retroalimentación que envíe no es confidencial. No tendremos 
 ninguna obligación de ningún �po con respecto a la Retroalimentación y seremos libres de 
 reproducir, usar, divulgar y distribuir la Retroalimentación a otros sin limitación y sin 
 reconocimiento ni compensación para usted. Seremos libres de usar cualquier idea, concepto, 
 conocimiento técnico o técnica contenida en la Retroalimentación para cualquier propósito, 
 incluyendo pero no limitado a desarrollar, fabricar y comercializar productos que incorporen la 
 Retroalimentación. Mercatalyst poseerá derechos exclusivos, incluyendo todos los derechos de 
 propiedad intelectual, en y para la Retroalimentación. No nos envíe Retroalimentación si espera 
 ser pagado o desea con�nuar poseyendo o reclamando derechos en ella. 

 9.  Descripciones de Productos  . Mercatalyst intenta ser  lo más preciso posible. Sin embargo, no 
 garan�zamos que las descripciones de los productos u otro contenido del servicio sean precisos, 
 completos, confiables o libres de errores. Hemos hecho esfuerzos para mostrar lo más 
 precisamente posible los colores y las imágenes de los productos. No podemos garan�zar que la 
 visualización de cualquier color en su monitor de computadora sea precisa. No garan�zamos la 
 calidad de los productos, servicios, información u otro material adquirido u obtenido por usted 
 cumpla con sus expecta�vas, o que cualquier error sea corregido. Si un producto ofrecido en el 
 Si�o no se describe como tal, su único recurso es devolverlo en condición sin usar. 



 10.  Cumplimiento de las Leyes  . Usted acuerda cumplir con todas las leyes aplicables respecto a su 
 uso del Si�o. Además, acuerda que la información proporcionada por usted es veraz y precisa 
 según su mejor conocimiento. 

 11.  Indemnización  . En la máxima medida permi�da por la  ley aplicable, usted acepta defender, 
 indemnizar y mantener indemne a Mercatalyst y nuestros respec�vos oficiales, directores, 
 agentes, socios, miembros, empleados, contra�stas independientes, licenciantes, proveedores de 
 servicios y consultores (junto con Mercatalyst,  las  Partes de Mercatalyst  ), de y contra cualquier 
 reclamación, daños, costos, responsabilidades y gastos (colec�vamente,  Reclamaciones  ) que 
 surjan de o estén relacionados con (a) su acceso y uso o mal uso del Si�o; (b) cualquier Contenido 
 del Usuario que cree, publique, cargue, use, distribuya, almacene o transmita de otra manera en 
 o a través del Si�o; (c) cualquier Retroalimentación que proporcione; (d) su violación de este 
 Acuerdo; y (e) su violación, apropiación indebida o infracción de los derechos de otro. Usted 
 acuerda no�ficar prontamente a las Partes de Mercatalyst de cualquier Reclamación de terceros, 
 cooperar con las Partes de Mercatalyst en la defensa de tales Reclamaciones y pagar todos los 
 honorarios, costos y gastos asociados con la defensa de tales Reclamaciones (incluidos, pero no 
 limitados a, honorarios de abogados). Además, acuerda que las Partes de Mercatalyst tendrán 
 control de la defensa o acuerdo de cualquier Reclamación de terceros. 

 12.  Descargo de Responsabilidad  . USTED ENTIENDE Y ACEPTA  EXPRESAMENTE QUE SU USO DE ESTE 
 SITIO Y LOS SERVICIOS OFRECIDOS EN EL SITIO ES BAJO SU PROPIO RIESGO. EL SITIO SE 
 PROPORCIONA EN UNA BASE "TAL CUAL" Y "SEGÚN DISPONIBILIDAD". MERCATALYST RENUNCIA 
 EXPRESAMENTE A TODAS LAS GARANTÍAS DE CUALQUIER TIPO, YA SEAN EXPRESAS O IMPLÍCITAS, 
 INCLUYENDO, PERO NO LIMITADO A, LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE COMERCIABILIDAD, 
 ADECUACIÓN PARA UN PROPÓSITO PARTICULAR Y NO INFRACCIÓN. EN LA MEDIDA EN QUE SU 
 JURISDICCIÓN NO PERMITA LIMITACIONES EN GARANTÍAS, ESTA LIMITACIÓN PUEDE NO 
 APLICARSE A USTED. SU ÚNICO Y EXCLUSIVO REMEDIO RELACIONADO CON SU USO DEL SITIO 
 SERÁ DEJAR DE USAR EL SITIO. 

 CUALQUIER MATERIAL DESCARGADO U OBTENIDO DE OTRA MANERA A TRAVÉS DEL USO DEL 
 SITIO SE HACE BAJO SU PROPIA DISCRECIÓN Y RIESGO Y USTED SERÁ EL ÚNICO RESPONSABLE DE 
 CUALQUIER DAÑO A SU SISTEMA INFORMÁTICO O PÉRDIDA DE DATOS QUE RESULTEN DE LA 
 DESCARGA DE DICHO MATERIAL. 

 Usted puede tener derechos adicionales bajo ciertas leyes (incluyendo leyes de consumidor) que 
 no permiten la exclusión de garan�as implícitas, o la exclusión o limitación de ciertos daños. Si 
 estas leyes se aplican a usted, las exclusiones o limitaciones en este Acuerdo que entren 
 directamente en conflicto con dichas leyes pueden no aplicarse a usted. 

 13.  Limitación de Responsabilidad  . USTED ENTIENDE Y ACEPTA  EXPRESAMENTE QUE EN NINGÚN 
 CASO LAS PARTES DE MERCATALYST SERÁN RESPONSABLES POR DAÑOS ESPECIALES, INDIRECTOS, 
 INCIDENTALES O CONSECUENCIALES, INCLUYENDO, PERO NO LIMITADO A, PÉRDIDA DE USO, 
 PÉRDIDA DE BENEFICIOS O PÉRDIDA DE DATOS, U OTRAS PÉRDIDAS INTANGIBLES (INCLUSO SI SE 
 HA ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE TALES DAÑOS), YA SEA EN UNA ACCIÓN DE CONTRATO, 
 AGRAVIO (INCLUYENDO, PERO NO LIMITADO A, NEGLIGENCIA) QUE SURJA DE O DE CUALQUIER 
 MANERA RELACIONADO CON: (i) EL ACCESO, USO O LA INCAPACIDAD DE USAR EL SITIO; (ii) EL 
 COSTO DE SERVICIOS O PRODUCTOS SUSTITUTOS RESULTANTES DE CUALQUIER DATO, 



 INFORMACIÓN O SERVICIOS OBTENIDOS O MENSAJES RECIBIDOS O TRANSACCIONES REALIZADAS 
 EN EL SITIO; (iii) ACCESO NO AUTORIZADO A O ALTERACIÓN DE SUS TRANSMISIONES O DATOS; 
 (iv) DECLARACIONES O CONDUCTA DE CUALQUIER TERCERO EN EL SITIO; O (v) CUALQUIER OTRO 
 ASUNTO RELACIONADO CON EL SITIO, E INCLUYENDO PERO NO LIMITADO A CUALQUIER DAÑO 
 RESULTANTE DE EVENTOS FUERA DE NUESTRO CONTROL RAZONABLE, TALES COMO 
 INTERRUPCIONES A TODO O PARTES DEL SITIO, ELIMINACIÓN DE ARCHIVOS O CORREOS 
 ELECTRÓNICOS, ERRORES U OMISIONES, DEFECTOS, VIRUS, ACCESO NO AUTORIZADO, RETRASOS 
 EN OPERACIÓN O TRANSMISIÓN O FALLO DE RENDIMIENTO, YA SEA O NO RESULTANTE DE ACTOS 
 DE DIOS, FALLO DE COMUNICACIONES, ROBO, DESTRUCCIÓN O ACCESO NO AUTORIZADO A LOS 
 REGISTROS, PROGRAMAS O SERVICIOS DE UNA PARTE DE MERCATALYST. 

 EN LA MÁXIMA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, EN NINGÚN CASO LA 
 RESPONSABILIDAD AGREGADA DE LAS PARTES DE MERCATALYST (CONJUNTAMENTE), YA SEA EN 
 CONTRATO, GARANTÍA, AGRAVIO (INCLUYENDO NEGLIGENCIA, ACTIVA, PASIVA O IMPUTADA), U 
 OTRA TEORÍA, QUE SURJA DE O RELACIONADA CON EL USO O LA INCAPACIDAD DE USAR EL SITIO 
 COMPLETO EXCEDERÁ EL MAYOR DE USD $50.00 O CUALQUIER COMPENSACIÓN QUE USTED 
 PAGUE, SI LA HAY, A MERCATALYST POR EL ACCESO O USO DEL SITIO COMPLETO. LAS 
 LIMITACIONES ESTABLECIDAS EN ESTA SECCIÓN NO LIMITARÁN NI EXCLUIRÁN LA 
 RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES DE MERCATALYST POR NEGLIGENCIA GRAVE, FRAUDE, 
 CONDUCTA INTENCIONAL, VOLUNTARIA, MALICIOSA O TEMERARIA. 

 14.  Uso de la Información  . Mercatalyst se reserva el derecho,  y usted nos autoriza, a usar y asignar 
 toda la información respecto al uso del Si�o por usted y toda la información proporcionada por 
 usted de cualquier manera consistente con nuestro Aviso de Privacidad. 

 Derechos de Autor y Agente de Derechos de Autor  . Si  cree que cualquier material contenido en 
 el Si�o infringe su derecho de autor, o sus derechos de propiedad intelectual de otra manera han 
 sido violados, debe no�ficar a Mercatalyst de su reclamación por infracción de derechos de autor. 
 Mercatalyst procesará las no�ficaciones de supuestas infracciones que reciba y tomará las 
 medidas apropiadas según lo requiera la Ley de Derechos de Autor del Milenio Digital (DMCA) y 
 otras leyes de propiedad intelectual aplicables. La DMCA requiere que las no�ficaciones de 
 supuestas infracciones de derechos de autor se envíen al Agente Designado del Si�o, que es: 

 Nombre del Agente Designado:  COPYRIGHT@mercatalyst.com 

 Por Si�o Web:  h�p://shop.univision.com/support 

 Por Correo Electrónico:  COPYRIGHT@mercatalyst.com 

 Para que su queja sea válida bajo la DMCA, debe proporcionar la siguiente información por 
 escrito: 

 a.  Una firma electrónica o �sica de la persona autorizada para actuar en nombre del 
 propietario del derecho de autor u otro interés de propiedad intelectual; 

 b.  Una descripción de la obra protegida por derechos de autor que usted alega ha sido 
 infringida; 

 c.  Una descripción del lugar en el Si�o donde se encuentra el material que usted alega está 
 infringiendo, y proporcionar un enlace a donde está ubicado en el Si�o, si está disponible; 

 d.  Su dirección, número de teléfono y dirección de correo electrónico para que Mercatalyst 
 pueda contactarlo; 
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 e.  Una declaración suya en la que afirma que �ene una creencia de buena fe de que el uso 
 en disputa no está autorizado por el propietario de los derechos de autor, su agente o la 
 ley; y 

 f.  Una declaración suya, hecha bajo pena de perjurio, de que la información anterior en su 
 aviso es precisa y de que usted es el propietario de los derechos de autor o está 
 autorizado para actuar en nombre del propietario de los derechos de autor. 

 15.  Ley Aplicable  . Usted acuerda que las leyes del estado  de Texas, sin considerar provisiones de 
 conflicto de leyes, regirán este Acuerdo y cualquier Disputa que pueda surgir entre usted y 
 Mercatalyst o sus afiliados, y usted acuerda someterse a la jurisdicción exclusiva de los tribunales 
 estatales y federales en Texas, renunciando a todas las defensas u objeciones a dicha jurisdicción 
 y lugar. Además, usted acuerda, a pesar de cualquier estatuto o ley en contrario, que cualquier 
 reclamación o causa de acción que surja de o esté relacionada con el uso del Si�o o este Acuerdo 
 debe presentarse dentro de un (1) año después de que dicha reclamación o causa de acción 
 surgió o será permanentemente prohibida. 

 16.  Resolución de Disputas  . Usted acuerda que: (1) Cualquier  reclamo, disputa o controversia (ya sea 
 en contrato, agravio u otra forma) que surja de, esté relacionada con, o esté conectada de alguna 
 manera con el Si�o o los Servicios proporcionados en el Si�o, incluyendo sin limitación el 
 Contenido o la compra de cualquier bien o servicio (una Disputa) se resolverá exclusivamente 
 mediante arbitraje final y vinculante realizado de acuerdo con los Procedimientos de la 
 Asociación Americana de Arbitraje (“AAA”) para Disputas Relacionadas con Consumidores en 
 conjunto con las Reglas de Arbitraje Comercial de la AAA (si y según sea aplicable dependiendo 
 del monto en controversia); (2) Este acuerdo de arbitraje se realiza conforme a una transacción 
 regida por la Ley Federal de Arbitraje (“FAA”), 9 U.S.C. §§ 1-16; (3) El arbitraje se llevará a cabo en 
 la oficina regional de la AAA más cercana a usted; (4) La decisión del árbitro estará controlada por 
 los términos y condiciones de este Acuerdo; (5) El árbitro aplicará la ley de TEXAS consistente con 
 la FAA y los estatutos de limitaciones aplicables y honrará las reclamaciones de privilegio 
 reconocidas por la ley; (6) No habrá autoridad para que ninguna reclamación sea arbitrada en una 
 base de clase o representa�va; el arbitraje solo puede decidir sus reclamaciones individuales y el 
 árbitro no podrá consolidar o unir las reclamaciones de otras personas o partes que puedan estar 
 en situaciones similares; (7) El árbitro no tendrá el poder de otorgar daños puni�vos contra 
 ninguna de las partes; (8) En el evento de que las tarifas administra�vas y los depósitos que se le 
 requieran pagar bajo las reglas de la AAA excedan los $125, y usted no pueda pagar las tarifas y 
 depósitos adicionales, Mercatalyst se reserva el derecho de adelantarlos a la AAA en su nombre, 
 sujeto a la asignación final por el árbitro. Además, si usted puede demostrar que los costos del 
 arbitraje serán prohibi�vos en comparación con los costos de li�gio, Mercatalyst se reserva el 
 derecho de pagar tanto de sus tarifas de presentación y audiencia en conexión con el arbitraje 
 como el árbitro considere necesario para evitar que el arbitraje sea prohibi�vamente costoso; y 
 (9) Si alguna parte de esta Disposición de Arbitraje se considera inválida o de otra manera 
 inaplicable o ilegal, el resto de esta Disposición de Arbitraje permanecerá en plena fuerza y efecto 
 y será interpretada de acuerdo con sus términos como si la disposición inválida o ilegal no 
 estuviera contenida aquí.  Usted en�ende que, en ausencia  de esta disposición, habría tenido el 
 derecho de li�gar disputas a través de un tribunal, incluyendo el derecho de li�gar 
 reclamaciones en una base de clase o acción de clase, y que ha renunciado expresamente y 



 conscientemente a esos derechos y acordado resolver cualquier disputa a través de arbitraje 
 vinculante de acuerdo con las disposiciones de este párrafo. 

 17.  Divisibilidad  . Si cualquier término, cláusula o disposición  de este Acuerdo es considerado 
 inválido, nulo o, por cualquier mo�vo, inaplicable, dicho término será considerado divisible y no 
 afectará la validez y aplicabilidad de los demás términos, cláusulas o disposiciones restantes. 

 18.  Renuncia  . La falta de insistencia por parte de Mercatalyst  en la estricta ejecución de cualquier 
 disposición de este Acuerdo no será interpretada como una renuncia a cualquier disposición o 
 derecho. Cualquier renuncia a este Acuerdo por parte de Mercatalyst debe estar por escrito y 
 firmada por un representante autorizado de Mercatalyst. 

 19.  Varios  . Es posible que usted tenga mayores derechos,  o que algunas de las disposiciones de este 
 Acuerdo puedan estar prohibidas, en virtud de las leyes estatales o federales de protección al 
 consumidor. En tal caso, en la medida correspondiente, las disposiciones en cues�ón no se 
 aplicarán a usted. 

 20.  Terminación  . Podemos, a nuestra sola discreción, terminar  este Acuerdo o su contraseña, cuenta 
 (o cualquier parte de ella) o uso del Si�o, y eliminar cualquier Contenido de Usuario de un Área 
 de Usuario, en cualquier momento y por cualquier mo�vo o sin mo�vo alguno. No seremos 
 responsables ante usted o cualquier tercero por cualquier terminación de su acceso al Si�o o 
 eliminación de cualquier Contenido de Usuario en el Si�o. 

 21.  Relación de las Partes  . Nada contenido en este Acuerdo  o su uso del Si�o será interpretado para 
 cons�tuir a cualquiera de las partes como socio, empresa conjunta, empleado o agente de la otra 
 parte, ni ninguna de las partes se presentará como tal. Ninguna de las partes �ene derecho o 
 autoridad para incurrir, asumir o crear, por escrito o de otra manera, cualquier garan�a, 
 responsabilidad u otra obligación de cualquier �po, expresa o implícita, en nombre o en 
 representación de la otra parte, teniendo la intención ambas partes de que cada una permanezca 
 como contra�stas independientes responsables de sus propias acciones. 

 22.  Acuerdo Completo  . Estos Términos de Uso, junto con  los términos y condiciones adicionales 
 mencionados en el mismo, cons�tuyen el acuerdo completo entre usted y Mercatalyst y rigen los 
 términos y condiciones de su uso del Si�o y cualquier Servicio de Mercatalyst, y reemplazan todas 
 las comunicaciones y propuestas previas o contemporáneas, ya sean electrónicas, orales o 
 escritas, entre usted y Mercatalyst con respecto a este Si�o y cualquier Servicio de Mercatalyst. 
 No obstante lo anterior, también puede estar sujeto a términos y condiciones adicionales, 
 polí�cas publicadas (incluyendo, pero no limitado a, la Polí�ca de Privacidad), pautas o reglas que 
 pueden aplicarse cuando u�lice el Si�o o nuestros Servicios. 

 23.  Información de Contacto  . 

 Mercatalyst 



 Por si�o web:  h�p://shop.univision.com/support 

 Por correo electrónico:  soporte@shop.univision.com 

 Úl�ma modificación 26 de enero de 2024 

http://shop.univision.com/support
mailto:soporte@shop.univision.com


 MERCATALYST T  ERMS  OF  U  SE 

 Welcome to our website (  Site  ). This Site is maintained  as a service to our customers. By using this Site, 
 you agree to comply with and be bound by the following Terms of Use.  Please review them carefully.  If 
 you do not want to agree to these Terms of Use, you must not access or use this Site. 

 Rela�onship to Univision.  Mercatalyst operates the  Site independently and is not a TelevisaUnivision 
 (  Univision  ) affiliate or a Univision brand. Mercatalyst  does not share informa�on about you with 
 Univision. 

 THIS AGREEMENT CONTAINS A BINDING ARBITRATION PROVISION WHICH WILL BE ENFORCED BY THE 
 PARTIES AND IS A WAIVER OF YOUR CLASS ACTION RIGHTS  . 

 1.  Agreement.  Please read this agreement ("Agreement")  carefully before using our Site at 
 h�ps://shop.univision.com  . By accessing or using  the Site, you accept and agree to be bound by this 
 Agreement and all of its terms without change.  This Agreement is between Mercatalyst Retail, LLC 
 ("Mercatalyst", "we", "us", "our"), and you the user. Mercatalyst may modify this Agreement at any 
 �me by pos�ng the modified Agreement, which shall be effec�ve immediately when posted. You can 
 view the most recent version of these Terms of Use at any �me at  h�p://shop.univision.com/terms  . 
 Your con�nued use of the Site a�er an update to these Terms of Use has been posted means that you 
 accept and agree to the changes. As noted above,  THIS AGREEMENT CONTAINS A BINDING 
 ARBITRATION PROVISION WHICH WILL BE ENFORCED BY THE PARTIES AND IS A WAIVER OF YOUR 
 CLASS ACTION RIGHTS  . 

 The Site is intended for adults only. To use the Site, you must be at least eighteen (18) years of age or 
 the age of majority, whichever is older, in the jurisdic�on in which you reside so that you can form a 
 binding contract with Mercatalyst. This Site is not intended to be used by anyone under the age of 18. 
 If you are under the age of 13, you may not access or use this Site without the knowledge and 
 consent of your parent or legal guardian, who will also be deemed to have agreed to this Agreement. 
 Certain parts of the Site may be subject in whole or in part to heightened age and/or other eligibility 
 requirements. 

 2.  Privacy.  Your visit to the Site is also governed by  our Privacy No�ce (  No�ce  ). We are commi�ed to 
 privacy and security, and to providing the best possible user experience for our users and online 
 customers.  We also strive to protect the personal informa�on of those who use our online Services 
 and Site.  Click here  h�p://shop.univision.com/privacy  for our en�re No�ce.  Please read our Privacy 
 No�ce which concerns your personal informa�on. Our No�ce may be updated from �me to �me, so 
 please check back frequently. 

 3.  Proprietary Rights.  The content and all materials  featured on the Site including the selec�on, 
 arrangement, and organiza�on thereof, and the Site as a whole (collec�vely,  Content  ) is owned and 
 copyrighted, licensed by, or used with permission that is granted by Mercatalyst. Any reproduc�on, 
 distribu�on, copying, use or publica�on of such Content or any por�on of the Site is strictly 
 prohibited, unless explicitly authorized in this Agreement. You may not modify, copy, translate, 
 decompile, disassemble, reverse engineer, distribute, display, send, perform, reproduce, publish, 
 license, create deriva�ve works from, transfer, or sell, or delete or change any Content, the Site, or 
 any copyright, trademark, or other proprietary no�ce on any Content or the Site, except as expressly 
 permi�ed by Mercatalyst. Your use of the Site will not grant you any ownership rights or other 
 interests in the Content under any circumstances. 

http://shop.univision.com/terms
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 4.  Trademarks.  meh., MorningSave, Mercatalyst, CaseMates and others are either trademarks or 
 registered trademarks of Mercatalyst. Other product and company names men�oned on this Site 
 may be trademarks of their respec�ve owners. References on this Site to the trademarks, service 
 marks, trade names, products, company names or services of third par�es are provided for your 
 convenience. 

 5.  Links to Third Party Sites.  The Site may contain hyperlinks  to websites operated by par�es other than 
 Mercatalyst or its affiliates. Such hyperlinks are provided for your reference only.  We do not control 
 such websites and are not responsible for their content. If we post hyperlinks to other websites, this 
 does not mean that we endorse the material on such websites or associate ourselves with their 
 operators. Your access to and use of such websites, including informa�on, material, products and 
 services on such website, is solely at your own risk. Furthermore, because the Mercatalyst Privacy 
 No�ce is applicable only when you are on our Site, once linked to another website, you should read 
 that site’s privacy policy or privacy no�ce before disclosing any personal informa�on. 

 6.  Site Use.  Mercatalyst grants you a limited, revocable,  nonexclusive license to access and use the Site 
 solely for your own personal use and not for republica�on, distribu�on, assignment, sublicense, sale, 
 prepara�on of deriva�ve works, or other use. You agree not to copy materials on the Site, reverse 
 engineer or break into the Site, or use materials, products or services in viola�on of any law. The use 
 of the Site is at the discre�on of Mercatalyst and Mercatalyst may terminate your use of the Site at 
 any �me. 

 As a condi�on of your use of the Site, you warrant to Mercatalyst that you will not use the Site for 
 any purpose that is against the law or prohibited by this Agreement. If you violate any term of this 
 Agreement, or any aspect of law, regula�on or guideline, your permission to use the Site 
 automa�cally ends. 

 You may not use scrapers, bots, spiders, or other automated tools to collect or index the Content of 
 the Site without Mercatalyst's prior, wri�en, express permission.  You may only use the Site strictly 
 for your personal use unless otherwise first authorized in wri�ng by Mercatalyst. You agree not to 
 take any ac�on that imposes an unreasonable or dispropor�onately large load on the Site's 
 infrastructure. You may not use the Site other than for its intended purpose, in any unlawful manner, 
 or in any manner that could interfere with, disrupt, nega�vely affect, or inhibit other users from fully 
 enjoying the Site. You may not frame the Site or otherwise make it appear that you have a 
 rela�onship with us or that we have endorsed you. 

 7.  User Content and Interac�ve User Areas.  We may offer  the opportunity for you to contribute your 
 ideas, comments, ques�ons, product reviews, profiles and other communica�ons to or from the Site 
 (  User Content  ) in message boards, reviews, and other  features of the Site (  User Areas  ) that may be 
 offered from �me to �me. 

 These areas are merely provided as a forum to enable par�cipants' discussions about the subjects of 
 interest.  We do not exert editorial control over informa�on or materials posted by third par�es in 
 these areas.  Mercatalyst is not responsible for monitoring any materials posted by any third party or 
 for verifying that such informa�on or materials are accurate, �mely, reliable, suitable, complete, 
 non-infringing, or free from technical defects. These limita�ons of warran�es and liability apply to all 
 User Areas. 

 You are solely responsibility for the content that you post in User Areas and you agree to indemnify 
 and hold Mercatalyst, its affiliates, officers, and employees harmless from any claim, demand or 
 expense (including a�orneys' fees) due to or arising out of your use of interac�ve forums or any 
 informa�on or materials provided on such interac�ve forum. 



 You will not (nor cause any third party to) use the Site to perform any illegal ac�vi�es (including 
 without limita�on defaming, abusing, harassing, stalking, threatening or otherwise viola�ng the legal 
 rights (such as rights of privacy) of others) or immoral ac�vi�es or any of the following types of 
 ac�vi�es, including, without limita�on: 

 (a)  transmi�ng informa�on that infringes any patent, trademark, trade secret, copyright or other 
 proprietary rights of any party; 

 (b)  transmi�ng any material that contains so�ware viruses, Trojan horses, worms, �me bombs, 
 cancelbots, or any other computer code, files, or programs which may interrupt, destroy or 
 limit the func�onality of any computer so�ware or hardware or telecommunica�ons 
 equipment; 

 (c)  impersona�ng anyone or any en�ty, falsely sta�ng or otherwise misrepresen�ng your affilia�on 
 with a person or en�ty; 

 (d)  adver�sing or commercial content; 

 (e)  interfering with or disrup�ng the Site; 

 (f)  disrup�ng the ac�vi�es or enjoyment of the Site for other users; or 

 (g)  collec�ng, or storing personal data about other users. 

 You agree to abide by all applicable local, state, and federal laws and regula�ons and are solely 
 responsible for all acts or omissions that occur under your account or password, including without 
 limita�on any User Content you create or upload. 

 You acknowledge that User Content is not endorsed by Mercatalyst and such User Content should 
 not be considered to have been reviewed, screened, or approved by Mercatalyst.  You should 
 exercise discre�on before relying on informa�on contained in User Content. 

 We may, in our sole discre�on, terminate your password, account (or any part thereof) or use of the 
 Site, and remove any User Content from a User Area, at any �me and for any or no reason. 
 Mercatalyst will not be liable to you or any third party for any termina�on of your access to the Site 
 or dele�on of any User Content on the Site. 

 We may preserve and disclose User Content if required to do so by law or we believe in good faith 
 that such preserva�on or disclosure is reasonably necessary to comply with legal process, enforce 
 this Agreement, respond to a claim that User Content violates any third party's rights, or protect the 
 right, property or personal safety of Mercatalyst and its agents, any users of the Site, and the public. 

 Subject to applicable law and our Privacy No�ce, any communica�ons posted by you in a User Area 
 (including without limita�on User Content) are posted on a non-confiden�al basis, and we are under 
 no obliga�on to refrain from reproducing, publishing, or otherwise using them in any way or for any 
 purpose.  We are free to use the content of any such communica�on, including without limita�on 
 any ideas, inven�ons, concepts, techniques, or know-how disclosed therein, for any purpose 
 including without limita�on developing, manufacturing, and/or marke�ng goods and services. 

 You will be responsible for the content and informa�on contained in any communica�on sent by you 
 to the Site or otherwise to Mercatalyst, including without limita�on for its truthfulness and accuracy. 

 8.  Feedback  . Separate and apart from User Content, you  may have the ability to submit informa�on 
 including feedback or data such as ques�ons, comments, sugges�ons, or the like regarding the 
 content of the Site or the products offered on the Site (  Feedback  ). You agree that Feedback  submit  is 
 non-confiden�al.  We will have no obliga�on of any kind with respect to Feedback and will be free to 



 reproduce, use, disclose, and distribute it to others without limita�on without acknowledgement or 
 compensa�on to you.  We will be free to use any ideas, concepts, know-how, or techniques contained 
 in Feedback for any purpose whatsoever including but not limited to developing, manufacturing, and 
 marke�ng products incorpora�ng Feedback. Mercatalyst shall own exclusive rights, including all 
 intellectual property rights, in and to Feedback. Do not send us Feedback if you expect to be paid or 
 want to con�nue to own or claim rights in it. 

 9.  Product Descrip�ons  . Mercatalyst a�empts to be as  accurate as possible. However, we do not 
 warrant that product descrip�ons or other content of the service is accurate, complete, reliable, or 
 error-free. We have made efforts to display as accurately as possible the colors and images of the 
 products. We cannot guarantee your computer monitor's display of any color will be accurate.  We do 
 not warrant the quality of any products, services, informa�on, or other material purchased or 
 obtained by you will meet your expecta�ons, or that any errors will be corrected. If a product offered 
 on the Site is not as described, your sole remedy is to return it in unused condi�on. 

 10.  Compliance with Laws.  You agree to comply with all  applicable laws regarding your use of the Site. 
 You further agreed that informa�on provided by you is truthful and accurate to the best of your 
 knowledge. 

 11.  Indemnifica�on.  To the fullest extent permi�ed by  applicable law, you agree to defend, indemnify 
 and hold harmless Mercatalyst and our respec�ve officers, directors, agents, partners, members, 
 employees, independent contractors, licensor, service providers and consultants (together with 
 Mercatalyst, the  Mercatalyst Par�es  ), from and against  any claims, damages, costs, liabili�es and 
 expenses (collec�vely,  Claims  ) arising out of or  related to (a) your access to and use or misuse of the 
 Site; (b) any User Content you create, post, upload, use, distribute, store or otherwise transmit on or 
 through the Site; (c) any Feedback you provide; (d) your viola�on of this Agreement; and (e) your 
 viola�on, misappropria�on or infringement of any rights of another. You agree to promptly no�fy the 
 Mercatalyst Par�es of any third party Claims, cooperate with the Mercatalyst Par�es in defending 
 such Claims and pay all fees, costs and expenses associated with defending such Claims (including but 
 not limited to a�orneys' fees). You further agree the Mercatalyst Par�es shall have control of the 
 defense or se�lement of any third party Claims. 

 12.  Disclaimer.  YOU EXPRESSLY UNDERSTAND AND AGREE YOUR  USE OF THIS SITE AND THE SERVICES 
 OFFERED AT THE SITE IS AT YOUR SOLE RISK.  THE SITE IS PROVIDED ON AN "AS IS" AND "AS 
 AVAILABLE" BASIS.  MERCATALYST EXPRESSLY DISCLAIMS ALL WARRANTIES OF ANY KIND, WHETHER 
 EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO THE IMPLIED WARRANTIES OF 
 MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NON-INFRINGEMENT. TO THE EXTENT 
 YOUR JURISDICTION DOES NOT ALLOW LIMITATIONS ON WARRANTIES, THIS LIMITATION MAY NOT 
 APPLY TO YOU. YOUR SOLE AND EXCLUSIVE REMEDY RELATING TO YOUR USE OF THE SITE SHALL BE 
 TO DISCONTINUE USING THE SITE. 

 ANY MATERIAL DOWNLOADED OR OTHERWISE OBTAINED THROUGH THE USE OF THE SITE IS DONE 
 AT YOUR OWN DISCRETION AND RISK AND YOU WILL BE SOLELY RESPONSIBLE FOR ANY DAMAGE TO 
 YOUR COMPUTER SYSTEM OR LOSS OF DATA THAT RESULTS FROM THE DOWNLOAD OF ANY SUCH 
 MATERIAL. 

 You may have addi�onal rights under certain laws (including consumer laws) which do not allow the 
 exclusion of implied warran�es, or the exclusion or limita�on of certain damages. If these laws apply 
 to you, the exclusions or limita�ons in this Agreement that directly conflict with such laws may not 
 apply to you. 



 13.  Limita�on of Liability.  YOU EXPRESSLY UNDERSTAND AND AGREE THAT IN NO EVENT SHALL THE 
 MERCATALYST PARTIES BE LIABLE FOR ANY SPECIAL, INDIRECT, INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL 
 DAMAGES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, LOSS OF USE, LOSS OF PROFITS OR LOSS OF DATA, OR 
 OTHER INTANGIBLE LOSSES (EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES), WHETHER IN 
 AN ACTION IN CONTRACT, TORT (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, NEGLIGENCE) ARISING OUT OF 
 OR IN ANY WAY CONNECTED TO: (i) THE ACCESS, USE OR THE INABILITY TO USE THE SITE; (ii) THE 
 COST OF SUBSTITUTE SERVICES OR PRODUCTS RESULTING FROM ANY DATA, INFORMATION OR 
 SERVICES OBTAINED OR MESSAGES RECEIVED OR TRANSACTIONS ENTERED INTO ON THE SITE; (iii) 
 UNAUTHORIZED ACCESS TO OR ALTERATION OF YOUR TRANSMISSIONS OR DATA; (iv) STATEMENTS 
 OR CONDUCT OF ANY THIRD PARTY ON THE SITE; OR (v) ANY OTHER MATTER RELATING TO THE SITE, 
 AND INCLUDING BUT NOT LIMITED TO ANY DAMAGES RESULTING FROM EVENTS BEYOND OUR 
 REASONABLE CONTROL, SUCH AS INTERRUPTIONS TO ALL OR PORTIONS OF THE SITE, DELETION OF 
 FILES OR EMAIL, ERRORS OR OMISSIONS, DEFECTS, VIRUSES, UNAUTHORIZED ACCESS, DELAYS IN 
 OPERATION OR TRANSMISSION OR FAILURE OF PERFORMANCE, WHETHER OR NOT RESULTING FROM 
 ACTS OF GOD, COMMUNICATIONS FAILURE, THEFT, DESTRUCTION OR UNAUTHORIZED ACCESS TO A 
 MERCATALYST PARTY'S RECORDS, PROGRAMS OR SERVICES. 

 TO THE FULLEST EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL THE AGGREGATE 
 LIABILITY OF THE MERCATALYST PARTIES (JOINTLY), WHETHER IN CONTRACT, WARRANTY, TORT 
 (INCLUDING NEGLIGENCE, WHETHER ACTIVE, PASSIVE OR IMPUTED), OR OTHER THEORY, ARISING 
 OUT OF OR RELATING TO THE USE OF OR INABILITY TO USE THE COMPLETE SITE EXCEED THE 
 GREATER OF USD $50.00 OR ANY COMPENSATION YOU PAY, IF ANY, TO MERCATALYST FOR ACCESS TO 
 OR USE OF THE COMPLETE SITE. THE LIMITATIONS SET OUT IN THIS SECTION WILL NOT LIMIT OR 
 EXCLUDE THE MERCATALYST PARTIES' LIABILITY FOR GROSS NEGLIGENCE, FRAUD, INTENTIONAL, 
 WILLFUL, MALICIOUS OR RECKLESS MISCONDUCT. 

 14.  Use of Informa�on.  Mercatalyst reserves the right,  and you authorize us, to use and assign all 
 informa�on regarding Site uses by you and all informa�on provided by you in any manner consistent 
 with our Privacy No�ce. 

 Copyrights and Copyright Agent.  If you believe that  any material contained on the Site infringes on 
 your copyright, or your intellectual property rights have otherwise been violated, you should no�fy 
 Mercatalyst of your copyright infringement claim. Mercatalyst will process no�ces of alleged 
 infringement which it receives and will take appropriate ac�on as required by the Digital Millennium 
 Copyright Act (DMCA) and other applicable intellectual property laws. The DMCA requires that 
 no�fica�ons of claimed copyright infringement should be sent to the Site's Designated Agent who is: 

 Name of Designated Agent:  COPYRIGHT@mercatalyst.com 

 By Website:  h�p://shop.univision.com/support 

 By E-mail:  COPYRIGHT@mercatalyst.com 

 For your complaint to be valid under the DMCA, you must provide the following informa�on in 
 wri�ng: 

 (a)  An electronic or physical signature of the person authorized to act on behalf of the owner of 
 the copyright or other intellectual property interest; 

 (b)  A descrip�on of the copyrighted work that you claim has been infringed; 

 (c)  A descrip�on of where the material that you claim is infringing is located on the Site, and 
 provide a link to where it is located on the Site, if available; 
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 (d)  Your address, telephone number, and e-mail address so that Mercatalyst can contact you; 

 (e)  A statement by you that you have a good faith belief that the disputed use is not authorized by 
 the copyright owner, its agent, or the law; and 

 (f)  A statement by you, made under penalty of perjury, that the above informa�on in your no�ce 
 is accurate and that you are the copyright owner or authorized to act on the copyright owner's 
 behalf. 

 15.  Applicable Law.  You agree that the laws of the state  of Texas, without regard to conflicts of law 
 provisions, will govern this Agreement and any Dispute that may arise between you and Mercatalyst 
 or its affiliates, and you agree to submit to the exclusive jurisdic�on of the state and federal courts 
 si�ng in Texas, waiving all defenses or objec�ons to such jurisdic�on and venue. You further agree, 
 regardless of any statute or law to the contrary, any claim or cause of ac�on arising out of or related 
 to use of the Site or this Agreement must be filed within one (1) year a�er such claim or cause of 
 ac�on arose or be forever barred. 

 16.  Dispute Resolu�on.  You agree that: (1) Any claim,  dispute, or controversy (whether in contract, tort, 
 or otherwise) arising out of, rela�ng to, or connected in any way with the Site or Services provided on 
 the Site including without limita�on the Content or the purchase or any good or service (a  Dispute  ) 
 will be resolved exclusively by final and binding arbitra�on conducted pursuant to the American 
 Arbitra�on Associa�on (“AAA”) Procedures for Consumer-Related Disputes in conjunc�on with the 
 AAA Commercial Arbitra�on Rules (if and as applicable depending on the amount in controversy); (2) 
 This arbitra�on agreement is made pursuant to a transac�on governed by the Federal Arbitra�on Act 
 (“FAA”), 9 U.S.C. §§ 1-16; (3) The arbitra�on will be held at the AAA regional office nearest you; (4) 
 The arbitrator’s decision will be controlled by the terms and condi�ons of this Agreement; (5) The 
 arbitrator will apply  TEXAS  law consistent with the  FAA and applicable statutes of limita�ons and will 
 honor claims of privilege recognized at law; (6) There will be no authority for any claims to be 
 arbitrated on a class or representa�ve basis; arbitra�on can decide only your individual claims and 
 the arbitrator may not consolidate or join the claims of other persons or par�es who may be similarly 
 situated; (7) The arbitrator will not have the power to award puni�ve damages against any party; (8) 
 In the event  the administra�ve fees and deposits you are required to pay under the AAA rules 
 exceed $125, and you are unable to pay the addi�onal fees and deposits, Mercatalyst retains the 
 right to forward them to the AAA on the your behalf, subject to ul�mate alloca�on by the arbitrator. 
 In addi�on, if you are able to demonstrate that the costs of arbitra�on will be prohibi�ve as 
 compared to the costs of li�ga�on, Mercatalyst retains the right to pay as much of your filing and 
 hearing fees in connec�on with the arbitra�on as the arbitrator deems necessary to prevent the 
 arbitra�on from being cost-prohibi�ve; and (9) If any part of this Arbitra�on Provision is deemed to 
 be invalid or otherwise unenforceable or illegal, the balance of this Arbitra�on Provision will remain 
 in full force and effect and will be construed in accordance with its terms as if the invalid or illegal 
 provision were not contained herein.  You understand  that, in the absence of this provision, you 
 would have had a right to li�gate disputes through a court, including the right to li�gate claims on a 
 class-wide or class-ac�on basis, and that you have expressly and knowingly waived those rights 
 and agreed to resolve any disputes through binding arbitra�on in accordance with the provisions of 
 this paragraph. 

 17.  Severability.  If any terms, clauses, or provisions  of this Agreement is deemed invalid, void, or for any 
 reason unenforceable, that term will be deemed severable and will not affect the validity and 
 enforceability of any remaining terms, clauses, or provisions. 



 18.  Waiver.  Failure by Mercatalyst to insist upon strict enforcement of any provision of this Agreement 
 will not be construed as a waiver of any provision or right.  Any waiver of this Agreement by 
 Mercatalyst must be in wri�ng and signed by an authorized representa�ve of Mercatalyst. 

 19.  Miscellaneous  . You may have greater rights, or some  of the provisions of this Agreement may be 
 prohibited, by virtue of state or federal consumer protec�on laws. In such a case, to such extent, the 
 subject provisions shall not apply to you. 

 20.  Termina�on.  We may, in our sole discre�on, terminate  this Agreement or terminate your password, 
 account (or any part thereof) or use of the Site, and remove any User Content from a User Area, at 
 any �me and for any or no reason.  We will not be liable to you or any third party for any termina�on 
 of your access to the Site or dele�on of any User Content on the Site. 

 21.  Rela�onship of the Par�es.  Nothing contained in  this Agreement or your use of the Site shall be 
 construed to cons�tute either party as a partner, joint venture, employee or agent of the other party, 
 nor shall either party hold itself out as such.  Neither  party has any right or authority to incur, assume 
 or create, in wri�ng or otherwise, any warranty, liability or other obliga�on of any kind, express or 
 implied, in the name of or on behalf of the other party, it being intended by both par�es that each 
 shall remain independent contractors responsible for its own ac�ons. 

 22.  En�re Agreement.  This Terms of Use, along with the  addi�onal terms and condi�ons referenced 
 herein, cons�tutes the en�re agreement between you and Mercatalyst and governs the terms and 
 condi�ons of your use of the Site and any Mercatalyst Services, and supersedes all prior or 
 contemporaneous communica�ons and proposals, whether electronic, oral or wri�en, between you 
 and Mercatalyst with respect to this Site and any Mercatalyst Services.  Notwithstanding the 
 foregoing, you may also be subject to addi�onal terms and condi�ons, posted policies (including but 
 not limited to the Privacy Policy), guidelines, or rules that may apply when you use the Site or our 
 Services. 

 23.  Contact Informa�on. 

 Mercatalyst 

 By Website:  h�p://shop.univision.com/support 

 By E-mail:  soporte@shop.univision.com 

 Last modified January 26, 2024 
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